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台南老爺簡介

台南老爺，老爺酒店集團開創新局的里程碑，由荷蘭知名設計事務所Mecanoo融合台南元素，雕琢出融合設計創意及在地文化的獨特空間。

台南老爺坐落於台南東區新地標：南紡夢時代內，預計將於2014年第四季開幕。飯店內計有223間客房，4個藝文創意展覽區域，以及1區複合式經營餐飲/會議/表演空間。

在地文化趣味、設計風格、友善精品以及科技體驗，是台南老爺的四大特色。透過特色的靈活運用，期許給予每位來到飯店的旅客一趟浸染台南生活文化的體驗。

Brightness & Happiness是台南老爺將努力營造的工作氛圍，因為我們落腳在台南如此熱情活力有故事的地方，所以深信開朗的笑容與快樂的性格，將會瀰漫在飯店的每個角落。

台南老爺需求職缺

櫃檯接待: 
· 房客住宿接待服務( Check in & Check Out)            誠徵約3名
· 出納暨飯店諮詢服務                            
行李接待員:
· 負責行李配送與服務中心相關業務。                         誠徵約2名
· 提供旅遊諮詢服務                                         
房務員: 
· 客房清潔與維護                               誠徵約4名
· 樓層公共區域清潔與維護                       
餐飲服務員:
· 顧客接待
· 協助客人點餐服務                                         誠徵約4名
· 對餐飲服務有熱忱, 願接受五星級服務流程訓練者              
       訂房員:
· 飯店客房訂房事宜。
· 具電腦基本文書作業系統能力。                   誠徵約2名
· 處理訂房相關作業(含電話、傳真和網路等)。         
       總機: 
· 負責轉接電話並且為客人留言。
· 提供來電客人各項詢問諮詢服務。                  誠徵約2名
· 飯店各項電話計費,電信設備了解與操作。            
       房務辦事員: 
· 房務辦公室接聽電話、傳達或配合辦理服務事項。
· 負責房務中心的控管，處理報表以及作為客戶需要房務服務時候的聯絡分機。
· 館內相關訊息之整合，行政庶務、文件處理。                 誠徵約2名
台南老爺福利制度

1. 服務人員採輪班輪休制，每日實際上班時數7.5小時，每月平均休假日七天以上。
2. 勞保、健保、勞退新制提撥
3. 工作時間內供餐
4. 每月員工生日賀禮
5. 三節獎金、禮品
6. 婚喪喜慶補助
7. 關係企業員工用餐及住宿優惠
8. 職前訓練、在職訓練、通識及管理訓練課程、專業相關訓練費用補助、外派訓練....等等
9. 完整培訓人才制度
●必修課程與晉升考核
●通識課程-飯店相關知識，相關知識
●語言進修：英日文課程考試及相關費用補助
10.  集團工作輪調機會
11.  職工福利委員會(開幕後開始)
12.  年度員工旅遊(開幕後開始)
意者請將履歷表e-mail: Jennifer.chang@hotelroyal.com.tw或elsa.chen@tn.hotelroyal.com.tw
